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Allgemeine Geschäftsbedingungen von MicronNexus
für Mietwagenmarkt.de

1.Begriffsbestimmungen
1.1 “MicronNexus” ist die MicronNexus GmbH, Haus am Domplatz, Buceriusstraße 2, 20095 
Hamburg. 

1.2 “Allgemeine Geschäftsbedingungen für Mietwagenmarkt.de” bezeichnet alle nachfolgenden 
allgemeinen Geschäftsbedingungen von MicronNexus für die Mietwagenplattform. 

1.3 “Mietwagenplattform” bezeichnet die von MicronNexus betriebene Plattform für die Vermittlung 
von Mietwagen, insbesondere unter www.mietwagenmarkt.de. 

1.4 “Mietwagen Services” bezeichnet alle Serviceleistungen von MicronNexus über die 
Mietwagenplattform. 

1.5 “Mietwagenanbieter” bezeichnet die Mietwagenunternehmen, die einen Mietwagen anbieten 
und die von MicronNexus vermittelt werden. 

1.6 “Kunde” ist jede Person, die die Angebote der Mietwagenplattform von MicronNexus nutzt. 

1.7 “Mietwagenvertrag” ist der Vertrag zwischen dem Kunden und dem Mietwagenanbieter. 

2. Allgemeines 
2.1 Die allgemeinen Geschäftsbedingungen für www.mietwagenmarkt.de sind Vertragsbestandteil 
jeder mit MicronNexus getroffenen Vereinbarung in Bezug auf die Mietwagenplattform von 
MicronNexus. 

2.2 Es gelten die jeweils gültigen allgemeinen Geschäftsbedingungen für Mietwagenmarkt.de. 
Diese finden auch Anwendung auf alle zukünftigen Geschäfte. 

2.3 Abweichenden allgemeinen Geschäftsbedingungen des Kunden wird hiermit auch für den Fall 
von Bestätigungsschreiben und vorbehaltlosen Lieferungen oder Leistungen widersprochen. Etwas 
anderes gilt nur, wenn MicronNexus dem ausdrücklich schriftlich zugestimmt hat. 

2.4 Der Kunde ist nicht berechtigt, Ansprüche aus der Vertragsbeziehung ohne ausdrückliche 
schriftliche Zustimmung von MicronNexus an Dritte abzutreten. 

3. Leistungen von MicronNexus 
3.1 MicronNexus bietet Mietwagen Services über die Mietwagenplattform an. MicronNexus ist 
kein Mietwagenanbieter. MicronNexus ist ausschließlich Vermittler. Der Mietwagenvertrag kommt 
zwischen dem Kunden und dem Mietwagenanbieter direkt zustande. 

3.2 Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass der Mietwagenvertrag den allgemeinen 
Geschäftsbedingungen des Mietwagenanbieters unterliegt. 

3.3 Für die vom Kunden gewählten Preise, Produkte oder Leistungen können spezielle Regelungen 
oder Einschränkungen gelten. In diesem Fall wird der Kunde vor der Buchung entsprechend darauf 
hingewiesen. 
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4. Angebote 
4.1 Alle Angebote von MicronNexus sind ausschließlich im Namen des jeweiligen Mietwagenanbieters. 

4.2 Alle Angebote sind freibleibend, insbesondere im Hinblick auf Preis, Vertragsbeginn und weitere 
Bedingungen des Mietwagenvertrages. 

5. Buchungen, Bestätigungen und Übergabe des Mietwagens 
5.1 Buchungen des Kunden gelten erst dann als angenommen, wenn sie schriftlich oder per E-Mail 
von MicronNexus im Namen des Mietwagenanbieters angenommen worden sind oder wenn sie 
direkt vom Mietwagenanbieter schriftlich, per E-Mail oder durch Belastung eines Kontos oder einer 
Kreditkarte angenommen worden sind. In jedem Fall stehen Buchungen unter dem Vorbehalt einer 
ausdrücklichen Bestätigung durch den Mietwagenanbieter und unterliegen dessen allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. 

5.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung der Buchung unverzüglich auf Fehler zu prüfen 
und ggf. den Mietwagenanbieter unverzüglich zu informieren, wenn ein Fehler und/oder eine 
Abweichung zur Buchung vorliegt. 

5.3 Der Kunde wird von dem Mietwagenanbieter hinsichtlich der Übergabe des Mietwagens 
informiert. 

5.4 MicronNexus weist ausdrücklich darauf hin, dass vor der Übergabe des Mietfahrzeuges vor 
Ort in der Regel eine Sicherheitszahlung (Kaution) fällig wird. Der Kunde benötigt daher für die 
Abholung neben einem gültigen Führerschein und Personalausweis auch eine Kreditkarte, wobei 
Karteninhaber und Kunde identisch sein müssen. Prepaid- sowie Debitkarten (z.B. Maestro, Visa 
Electron), werden von den Mietwagenfirmen grundsätzlich nicht als Zahlungsmittel akzeptiert. 

6. Preise 
6.1 Alle Preisangaben verstehen sich in Euro zzgl. der jeweils gültigen Mehrwertsteuer, sofern 
nicht ausdrücklich etwas anderes in den Angeboten oder Bestätigungen angegeben ist. 

6.2 Sofern nichts anderes ausdrücklich angegeben ist, gilt als Mietwagenpreis der Preis in der 
Währung des Landes, in dem das Fahrzeug vom Mieter übernommen wird, zum Zeitpunkt der 
Bezahlung als vereinbart. Der Mieter wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass die Preise insofern 
Währungsschwankungen unterliegen können und der angezeigte Preis in Euro dementsprechend 
nur einen Anhaltspunkt darstellt. Weder MicronNexus noch der Mietwagenanbieter haften für 
Währungsschwankungen. 
6.3 Sofern durch Rechtsänderungen zwischen dem Vertragsschluss und der Mietzeit zusätzliche 
oder erhöhte Kosten anfallen, wie insbesondere Steuern, Zölle, Devisenausgleichszahlungen 
etc., ist MicronNexus bzw. der Mietwagenanbieter berechtigt, den Mietwagenpreis entsprechend 
anzuheben. 

7. Umbuchung und Stornierung 
7.1 Der Mietwagenanbieter ist ausschließlich zuständig für mögliche Umbuchungen. Der Kunde 
wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass hierfür insoweit ausschließlich die Regelungen und 
allgemeine Geschäftsbedingungen des Mietwagenanbieters maßgeblich sind.
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7.2 Die Voraussetzungen für die Aufhebung bzw. Stornierung einer Buchung richten sich 
grundsätzlich ebenfalls nach den jeweiligen Regelungen und allgemeinen Geschäftsbedingungen 
des Mietwagenanbieters.

7.3 MicronNexus gewährleistet dem Kunden jedoch bei einer Buchung über das Mietwagenportal, 
dass für den Kunden keine Stornierungsgebühren anfallen, sofern dieser seine Buchung spätestens 
bis 48 Stunden vor dem vereinbarten Mietbeginn über MicronNexus storniert.

7.4 Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass für die Aufhebung bzw. Stornierung einer Buchung, 
die später als 48 Stunden vor Mietbeginn oder aber nicht über MicronNexus erfolgt, gemäß Ziffer 
7.2 ausschließlich die Regelungen und allgemeinen Geschäftsbedingungen des jeweiligen 
Mietwagenanbieters maßgeblich sind. Etwaige Kosten sind dann von dem Kunden zu tragen.

7.5. Wer sich vor den Stornierungskosten schützen will, dem empfehlen wir unseren günstigen 
Rücktrittschutz. Alle Stornierungskosten werden damit bis kurz vor Abholung abgedeckt, auch 
wenn die Stornierung ohne Angabe von Gründen in letzter Minute erfolgt. Der Rücktrittsschutz 
verfällt bei Nicht-Erscheinen zur Anmietung, bei verspäteter Abholung des Autos und bei verfrühter 
Mietwagenabgabe. Eine Stornierung nach Mietbeginn ist nicht mehr möglich.

8. Obliegenheiten des Kunden, Haftung und Freihaltung 
8.1 Der Kunde garantiert, dass sämtliche Informationen, die er selbst oder durch eine andere 
Person in seinem Namen und/oder auf seine Kosten an MicronNexus übermittelt hat, vollständig 
und zutreffend sind. 

8.2 Jede Buchung in betrügerischer, spekulativer oder falscher Absicht sowie jede Buchung, die in 
Erwartung erhöhten Bedarfs abgeschlossen worden ist, ist untersagt. 

8.3 Der Kunde akzeptiert und bestätigt, dass die Mietwagen Services von MicronNexus ausschließlich 
für legale Buchungen des Kunden genutzt werden dürfen. 

8.4 Der Kunde hält MicronNexus, ihre Vertreter, Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen von jedem 
Schaden und sämtlichen Kosten einschließlich angemessener Kosten für die Rechtsverteidigung 
frei, die aus einer Verletzung der Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Mietwagenmarkt.de durch den Kunden resultieren. 

9. Obliegenheiten von MicronNexus 
9.1 Die vertragliche Verpflichtung von MicronNexus beschränkt sich auf die Übermittlung der 
Informationen für den Mietwagenvertrag an den Mietwagenanbieter. 

9.2 Die Übergabe des Mietwagens ist ebenfalls nicht Teil der Verpflichtungen von MicronNexus. 

10. Gewährleistung 
10.1 MicronNexus ist auf die Informationen des Mietwagenanbieters angewiesen. MicronNexus 
hat keine Möglichkeit, die Richtigkeit und/oder Vollständigkeit dieser Informationen zu prüfen. 
MicronNexus gibt keinerlei Garantie oder Gewährleistung hinsichtlich der Richtigkeit, Zuverlässigkeit 
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und Vollständigkeit dieser Informationen und/oder Angebote. MicronNexus gewährleistet weder, 
dass die Angebote ohne Unterbrechung und fehlerfrei zur Verfügung stehen noch dass der Server, 
auf dem die Daten zur Verfügung gestellt werden, frei von Viren oder sonstigen beschädigenden 
Komponenten ist. 

10.2 MicronNexus haftet weder für die Verfügbarkeit der Mietwagen zur Zeit der Buchung noch für 
die Durchführung des Mietwagenvertrages. 

11. Haftungsbeschränkung 
11.1 MicronNexus, ihre Vertreter, Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen (in den nachfolgenden 
Bestimmungen gemeinsam bezeichnet als “MicronNexus”) sollen, gleich aus welchem Rechtsgrund, 
ausschließlich nach den folgenden Bestimmungen haften. 

11.2 MicronNexus haftet weder für irgendwelche Unterbrechungen oder Fehler auf den Webseiten 
von MicronNexus noch dafür, dass der Inhalt der Webseite frei von Fehlern, Auslassungen oder 
Viren ist, noch für die Richtigkeit oder Rechtmäßigkeit der Inhalte. MicronNexus ist nicht haftbar 
für Datenverluste. 

11.3 MicronNexus haftet, gleich aus welchem Rechtsgrund, ausschließlich für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit, es sei denn, es handelt sich um die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht. 

11.4 Außer bei vorsätzlicher Vertragsverletzung haftet MicronNexus nicht für entgangenen Gewinn, 
ausgebliebene Einsparungen, mittelbare Schäden und/oder Folgeschäden. 

11.5 Die Haftung von MicronNexus ist außer bei vorsätzlicher Vertragsverletzung auf den für 
MicronNexus bei Vertragsschluss vernünftigerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. 

11.6 Von den vorgenannten Haftungsbeschränkungen bleibt die Haftung wegen schuldhafter 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit unberührt. 

12. Datenschutz 
12.1 MicronNexus versichert, jegliche Daten des Kunden unter Beachtung des 
Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes zu behandeln. 

12.2 Der Kunde wird auf die Datenschutzerklärung von MicronNexus auf der Mietwagenplattform 
unter dem Link „Datenschutz“ hingewiesen. 

13. Schlussbestimmungen 
13.1 Gegen Ansprüche von MicronNexus kann der Kunde nur dann aufrechnen, wenn 
die Gegenforderung des Kunden unbestritten oder rechtskräftig festgestellt ist. Ein 
Zurückbehaltungsrecht kann der Kunde nur geltend machen, soweit es auf Ansprüchen aus dem 
gleichen Vertragsverhältnis beruht. 

13.2 Sofern MicronNexus ein Recht oder eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
für Mietwagenmarkt.de nicht ausübt oder geltend macht, soll dies nicht als Aufgabe dieser 
Bestimmung oder dieses Rechts zu werten sein und soll in keiner Weise die Möglichkeit von 
MicronNexus beeinflussen, das Recht später geltend zu machen oder auszuüben. 



 Seite 5

13.3 Überschriften dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind nur redaktionell eingefügt und 
sollen die einzelnen Klauseln der Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Mietwagenmarkt.de nicht 
berühren oder beschränken. 

13.4 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Erfüllungsort ist Hamburg. 

13.5 Ausschließlicher Gerichtsstand für beide Parteien ist Hamburg, soweit der Vertragspartner 
ein Unternehmen, eine juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen ist. 

13.6 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, so wird die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen 
Bestimmung tritt eine Ersatzregelung, die dem mit der unwirksamen Bestimmung angestrebten 
Zweck möglichst nahe kommt. 

MicronNexus GmbH
Haus am Domplatz 
Buceriusstraße 2
20095 Hamburg
Germany
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